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Concepto

1. Antecedentes
La Red de Organizaciones Tributarias

La Red de Organizaciones Tributarias (NTO, por sus siglas en
inglés) es una red de nueve organizaciones tributarias regiona-
les e internacionales cuyo cometido es respaldar las capacidades
de las organizaciones miembros de la NTO y las administracio-
nes tributarias de estas mediante el fomento de la colaboraciéon
y el didlogo internacional en materia tributaria, en apoyo a la
movilizacidn eficaz de recursos fiscales internos (MRI). Fundada
en 2018 y asumida por el Pacto Fiscal Internacional (ITC, por sus
siglas en inglés), la Secretaria de la NTO trabaja en el desarrollo
de una plataforma dinamica que fortalezca los sistemas fiscales
de todo el mundo para contribuir al bienestar de las personas. La
Secretaria estd a cargo del ITC, que esta financiado por el Minis-
terio Federal de Cooperacion Econdmica y Desarrollo de Alema-
nia y cofinanciado por la Unién Europea.

La 1> Conferencia Técnica de la NTO

Entre el 19 y el 21 de octubre de 2021, la NTO organizd su 1° Con-
ferencia Técnica, bajo el lema «Creacidén de alianzas mas sdlidas
para combatir los flujos financieros ilicitos (FFI) relacionados con
los impuestos». El evento, celebrado en formato virtual, reunié a
expertos, profesionales y autoridades de todo el mundo. Los 62
ponentes y mas de 500 participantes procedentes de mas de 100
paises debatieron problemas de actualidad y las mejores practicas
en la lucha contra los FFI desde la perspectiva mundial, regional y
nacional. Asimismo, identificaron oportunidades de cooperacién
entre administraciones tributarias y con otras partes interesadas.

Al promover la cooperacidn internacional, sur-sur e interinstitu-
cional entre administraciones encargadas de la recaudacion fis-
cal, autoridades encargadas de aplicar la ley, y otras instituciones
gubernamentales, la Conferencia sirvid de punto de partida para
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seguir reflexionando y fomentar una colaboracion estratégica y
ampliada en la lucha contra la delincuencia financiera. Un docu-
mento de sintesis del contenido esencial de las mesas redondas y
las conclusiones principales de la Conferencia estd disponible en el
sitio web de la NTO.

2. Tema

La mejora de la movilizacién de recursos fiscales internos sigue
planteando dificultades en la mayoria de los paises del mundo
y, en particular, en los paises en desarrollo. Es un problema que
persiste en paralelo a las mudltiples crisis que enfrenta actual-
mente el planeta. Muchos paises se estan recuperando todavia
de las repercusiones econémicas de la pandemia de COVID-19', y
varios conflictos geopoliticos han provocado escasez de energia,
alimentos y otras materias primas, han frenado el crecimiento
econdmico y han elevado la inflacién. Las crisis climaticas y de
biodiversidad representan nuevas amenazas para el planeta, ya
gue se necesitan recursos financieros y técnicos adicionales para
las medidas de intervencidén, mitigacion y adaptacion.

Segun el Fondo Monetario Internacional (FMI), los paises de ingre-
so bajo afrontan una brecha de financiamiento de medio billdn
de ddlares, el 0,5% del producto interior bruto (PIB) mundial, en
la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
2030. El FMI estima también que la recaudacion de ingresos fis-
cales adicionales permitiria financiar un tercio de esta brecha.
Ademas, deberia otorgarse mayor importancia a la recaudacién
de recursos fiscales internos para la reduccién de la brecha de
financiamiento en el actual contexto de crisis mundiales, tanto
en los paises de ingreso mediano como en los de ingreso alto. En
este sentido, la MRI podria contribuir a mejorar el financiamiento,
a través de medidas perfeccionadas de politica fiscal y adminis-

T Tax Administration 2022: Comparative Information on OECD and other Advanced and Emerging
Economies | LECTURA en linea (oecd-ilibrary.org, disponible solo en inglés y francés)
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tracion tributaria. En materia de politica fiscal, algunas de las me-
didas concretas que pueden tomarse son: ampliar la base tribu-
taria mediante la eliminacién de gastos tributarios ineficientes,
subir los impuestos especiales (p. ej., bebidas alcohdlicas, tabaco
y refrescos), introducir politicas de tarificacion del carbono efi-
cientes, y adoptar e implementar un sistema de tributacion de la
propiedad y el patrimonio. Los paises deben seguir ampliando la
confianza de los contribuyentes, abordar la informalidad y sub-
sanar las lagunas fiscales (internacionales) que crean un entorno
favorable a la elusion y evasion fiscales agresivas por parte de
empresas multinacionalesy personas acaudaladas. Por lo que se
refiere a la administracion tributaria, entre las medidas destacan
la mejora su burocracia general, la reduccién de los cuellos de
botella estructurales y la inversion en digitalizacion.

La innovacién y los avances tecnoldgicos estan provocando
cambios drasticos y dinamicos en el ecosistema tributario, brin-
dando oportunidades y, a la vez, planteando desafios a las ad-
ministraciones tributarias. Los complejos modelos de negocio
de las plataformas de servicios electrénicos, las tecnologias de
cadena de bloquesy otras novedades obligaron a las administra-
ciones tributarias a pasarse a la «transformacion digital» y recu-
rrir a dispositivos electronicos y las tecnologias de la informacion
y la comunicaciéon (TIC) para enfrentar los desafiosz. En el seno
de las autoridades tributarias, la administracion electronica gana
terreno, y se ha visto acelerada por la pandemia de COVID-19. En
2020, por ejemplo, las administraciones tributarias registraron a
nivel mundial en torno a 1.300 millones de contactos a través de

2 La tecnologia se ha convertido en la columna vertebral de la prestacién de
servicios de las administraciones encargadas de la recaudacion fiscal. Entre las
publicaciones recientes de los miembros de la NTO en este ambito destacan: i)
del CIAT: «ICT as a Strategic Tool to Leapfrog the Efficiency of Tax Administration»
(CIAT, 2020), que reldine un conjunto de experiencias y practicas de diferentes pai-
ses miembros, en especial de América Latina, y ii) del ATAF, «Guidebook on the
Efficient Acquisition, Implementation, and Maintenance of Integrated Revenue
Administration Systems in Africa».
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cuentas de contribuyentes en lineas. La transformacion digital —
esto es, los cambios fundamentales en la forma en que las admi-
nistraciones tributarias operan, interactdan con los contribuyen-
tes e interactUan unas con otras— se ha vuelto necesaria a la luz
de los Ultimos acontecimientos+ Tomando nota de que alrededor
del 75% de las administraciones tributarias estan implementando
una estrategia digital, la Serie de Administracion Tributaria (TAS,
por sus siglas en inglés) del Foro sobre Administracion Tributaria
(FTA, por sus siglas en inglés) de la OCDE agrupa los componen-
tes de las estrategias fiscales de los paises en dos pilares: la inte-
raccion con los contribuyentes y la gestion del cumplimiento. El
proposito de esta mejora de la interacciéon con los contribuyentes
se centra en ampliar la prestacién de servicios en linea al contri-
buyente a través de la identidad digital protegida y la colabora-
ciéon con los proveedores de servicios externos. Se espera que el
cumplimiento tributario mejore gracias al uso regular de amplios
conjuntos de datos integrados y la mayor utilizacion de la inteli-
gencia artificial (IA) y el aprendizaje automatico®.

Sin embargo, la revolucién digital, que ha hecho necesario incor-
porar los cambios tecnolégicos a las actividades de la administra-
cion tributaria, es al mismo tiempo un desafio y una oportunidad.
La transformacion y la tecnologia digitales tienen el potencial
de influir positivamente en la forma en que las administraciones
tributarias recopilan, procesan y utilizan la informaciéon, ya que
contribuyen a su eficacia, eficiencia, transparencia y equidad. Por
ejemplo, la transparencia que viene ligada a la digitalizacion de
la informacidn sobre contribuyentes podria mejorar la confianza
de estos, ademas de consolidar la relacién entre el Estado y los
ciudadanos, lo cual se traduciria en una MRI eficaz. Es mas, con
la ayuda de la tecnologia, las autoridades tributarias podrian in-

3 Tax Administration 2022: Comparative Information on OECD and other Advanced and Emerging Eco-
nomies | LECTURA en linea (oecd-ilibrary.org, disponible solo en inglés v francés)

“Modelo de madurez de la transformacién digital, OECD, 2021

5 Tax Administration 2022: Comparative Information on OECD and other Advanced and Emerging Eco-
nomies | LECTURA en linea (oecd-ilibrary.org, disponible solo en inglés y francés)
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crementar el cumplimiento y reducir la evasion fiscal, asi como
disminuir el costo administrativo y de ejecucion.

No obstante, junto a estos atributos positivos, el camino hacia la
digitalizacion ha planteado obstaculos a las administraciones tri-
butarias de todo el mundo. En los paises en desarrollo, estas ad-
ministraciones enfrentan barreras tecnoldgicas variadas, como la
falta de infraestructura basica —p. €], acceso a internet—y la falta
de acceso a gran escala a los servicios financieros digitales, lo cual
les impide aprovechar las oportunidades que brinda la digitaliza-
cion®. Ademas, las autoridades tributarias vienen externalizando
las funciones burocraticas a instituciones y entidades privadas.
Como consecuencia, se han implementado aplicaciones y equi-
pos a menudo incompatibles entre si, y que no son acordes con
las capacidades del personal técnico de la administracién tribu-
taria. Esto les ha restado valor ante las instituciones, y ha limita-
do el rendimiento de la inversidon. Pese a que las autoridades tri-
butarias de los paises desarrollados y en transicién cuentan con
una infraestructura digital relativamente madura, la dificultad en
el camino hacia la digitalizacién radica en el uso de datos para
mejorar el cumplimiento tributario, asi como en la inversién para
simplificar al maximo los procesos que se le aplican. Una de las
principales barreras es la complejidad de la legislacion tributaria,
que complica muchisimo el uso de programas automaticos en
la creacion de obligaciones fiscales’. El informe de la OCDE titu-
lado «Modelo de madurez de la transformacién digital» (2021) se
refiere a tres temas combinados: i) acceso y uso de informacion
a la vista de los cambios en las pautas de trabajo, la evolucién de
los modelos de negocio y el uso de activos digitales opacos como
las monedas virtuales; ii) el cambio en las expectativas sociales en
torno a los procesos de la perspectiva de la Administracién en su

¢No obstante, el auge de la tecnologia movil y el uso intensivo de la tecnologia du-
rante la pandemia de COVID-19 han generado un entorno propicio para que las
administraciones tributarias logren avances significativos en su camino digital.

7 Tax Administration 2022: Comparative Information on OECD and other Advanced and Emerging
Economies | LECTURA en linea (oecd-ilibrary.org, disponible solo en inglés y francés)
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conjunto, y iii) las dudas en torno a la privacidad, la seguridad y la
transparencia en el uso y control de grandes conjuntos de datos®.

Teniendo en cuenta que la transformacién digital es una cues-
tién que las administraciones tributarias de todo el mundo deben
abordar con urgencia y que la mejora del desempefo de estas se
entrelaza con la forma de aprovechar los sistemas de informacién
digital®, y a la luz de las dificultades descritas anteriormente, la NTO
ha decidido abordar la cuestién de la transformacion digital de las
administraciones tributarias en la préoxima conferencia técnica.

3. Objetivos y estructura
Objetivo/s de la 22 Conferencia de la NTO

El objetivo general de la Conferencia Técnica 2023 de la NTO es
arrojar luz sobre algunos subtemas seleccionados del ambito de la
digitalizaciéon de las administraciones tributarias. De este modo, y
entre otras cosas, hace hincapié en el estado actual y los pasos fu-
turos necesarios en relacion con los temas especificos siguientes:

Retos y oportunidades para /o transformacion digital de las
administraciones tributarias: La pandemia de COVID-19 y sus
repercusiones han puesto en evidencia todavia mas la nece-
sidad de que las administraciones tributarias inviertan en el
uso de tecnologia y consoliden su infraestructura digital. Du-
rante la pandemia, las citas presenciales en las dependencias
de las autoridades fiscales cayeron un 55%, mientras que el
contacto digital se incrementd un 30% . Ademas de digitalizar
el sistema de recaudacion de impuestos y la experiencia de
los contribuyentes, es preciso realizar una transformacion di-

8Modelo de madurez de la transformacién digital, OECD, 2021

2 Informe «Fiscal Policy for Financing Sustainable Development in Africa», 2019 (dis-
ponible solo en inglés).
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gital e inversiones en comunicacion y capacidad de almace-
namiento de datos para garantizar la seguridad de los datos y
la confidencialidad de los contribuyentes.

Cumplimiento tributario y tecnologia de control: la tecnolo-
gia moderna es un elemento cada vez mas comun e integral
de las actividades de las administraciones tributarias de todo
el mundo. La simple automatizacién de los procedimientos
manuales de entrega y pago brinda a las administraciones
tributarias una buena oportunidad para transformar y mo-
dernizar sus estrategias. Asimismo, las autoridades fiscales
tienen la capacidad de empoderar a los contribuyentes a tra-
vés de servicios y educacion impulsados por la tecnologia.

El efecto de las tecnologias emergentes en las administra-
ciones encargadas de la recaudacion fiscal: ademas de es-
tas interesantes tecnologias, la actividad de las administra-
ciones tributarias se ve afectada por adelantos tecnolégicos
emergentes como el aprendizaje automatico, la inteligencia
artificial, el analisis de datos masivos, etc. La inteligencia de
datos trae consigo oportunidades de cumplimiento todavia
sin explorar. No obstante, para poder aprovecharlas, las admi-
nistraciones tributarias necesitan personal con conocimien-
tos técnicos y tecnoldgicos actualizados. Esto, a su vez, obliga
a buscar nuevas e innovadoras maneras de trabajar. Es preci-
so gue las administraciones tributarias reflexionen sobre sus
experiencias y adopten las medidas necesarias.

Estructura de la Conferencia

La Conferencia Técnica, de tres dias de duracioén, se estructurara
en torno a distintas sesiones, en las cuales se tratardn subtemas
especificos de la digitalizacién de las administraciones tributa-
rias. El niUmero de sesiones se determinard a su debido tiempo.
Sin embargo, a continuacidon, se proponen temas para algunas
de las sesiones:

22 CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO
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Dia 1: La transformacién digital de las administraciones tribu-
tarias

Sesion 1: El camino de las administraciones tributarias hacia la
digitalizacion

Sesién 2: La gestion del cambio organizativo como herramien-
ta clave para la transformacién digital

Dia 2: Cumplimiento tributario y tecnologia de control
Sesion 3: Maximizar beneficios y minimizar riesgos: una guia
para la contratacidon de servicios para sistemas fiscales digi-
tales

Sesién 4: Liderazgo en periodos de cambio

Sesién 5: Empoderar a los contribuyentes a través de servicios
y educacién impulsados por la tecnologia

Sesién 6: Facturacion electrénica y recibos electréonicos

Dia 3 : Tecnologias emergentes y su posible impacto en las
administraciones encargadas de la recaudacion fiscal

Sesiéon 7: Analisis de datos: el poder de los datos

Sesion 8: Riesgos y amenazas de seguridad que enfrentan las
administraciones tributarias

Sesion 9: Cadena de bloques, inteligencia artificial y aprendi-
zaje automatico en los servicios tributarios y el control fiscal

Sesién 10: Configurando el futuro de la tributaciéon: Adaptarse
a la evolucion de la funcidon de los profesionales en este ambito

2° CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO 9
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4. Organizacion
Fechas y formato

La Conferencia se celebrara a lo largo de tres dias, del 5 al 7 de
septiembre de 2023. Serd un evento hibrido, basado en una pla-
taforma virtual con funcidn interactiva y de red, que permitira el
intercambio entre los participantes. El debate y las conclusiones
principales de cada sesién, asi como un seguimiento de los as-
pectos mas destacados de la conferencia, quedaran documen-
tados por los relatores.

El idioma de la conferencia sera el inglés y se ofrecerd un servicio
de interpretacion simultanea al francés y al espafiiol.

Los espacios de la conferencia se organizaran en un formato
diferente, para que todas las partes interesadas y participantes
tengan la oportunidad de establecer sus contactos, presentar las
experiencias de su pais u organizacion, y expresar sus necesida-
des y puntos de vista respectivos. Algunos de los formatos pro-
puestos son:

- Discusién en panel: para que los actores relevantes presen-
ten sus conocimientos sobre temas especificos relacionados
con la digitalizacion de las administraciones tributarias, per-
mitiendo a la vez los aportes y contribuciones de los partici-
pantes.

- Sesiones en directo y pregrabadas: para que todos los parti-
cipantes tengan ocasion de compartir/recibir con comodidad
informacidn sobre varios temas y dar cabida a diferentes ex-
periencias y puntos de vista regionales; p. €j., de paises desa-
rrollados y en desarrollo. Las buenas practicas y los estudios
de casos se centraran en ejemplos de lo que ha funcionadoy

10 22 CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO
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lo que no, asi como en las principales conclusiones, que servi-
ran de base para el debate.

« Encuestas y cuestionarios: para que el evento sea interacti-
Vo y puedan recabarse las opiniones de los participantes.

. Casetas organizativas, en linea: para que las organizaciones
miembros de la NTO, las administraciones tributarias y otros
participantes internacionales interesados puedan presen-
tar su trabajo, los éxitos actuales y sus actividades. Todas las
partes interesadas y participantes tendran la oportunidad de
conectar unos con otros y compartir buenas practicas, ense-
fAanzas extraidas y otras informaciones relevantes.

. Espacio de encuentro con grupos de discusién: para que
los participantes accedan a animados debates sobre temas
variados y se conozcan entre si.

{A quién va dirigida?

La Conferencia reunird a un amplio abanico de partes intere-
sadas y profesionales que trabajan en el &mbito tributario y de
la digitalizacién, procedentes de organizaciones publicas, no gu-
bernamentales e internacionales, asi como del mundo académi-
co. Entre las instituciones y participantes a los que va destinada
destacan:

Autoridades del &ambito tributario

Altos funcionarios de administraciones tributarias y ministe-
rios de Hacienda

Divisiones objeto de reforma dentro de la administracion tri-
butaria

Funcionarios de los servicios a los contribuyentes

2° CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO
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Auditores fiscales
Expertos en Tl de las administraciones tributarias

Oficinas de gestion de riesgos de las administraciones tribu-
tarias

Socios en el desarrollo interesados en contribuir a la labor de
la NTO y sus miembros.

La Conferencia espera recibir hasta 1.000 participantes a través
de la plataforma virtual y hasta 200 participantes in situ. La par-
ticipacion solo sera posible con invitacion, y es necesario regis-
trarse.

Coste y financiamiento

La participacion virtual es gratuita, pero es necesario registrarse.
Quienes asistan de forma presencial deberdn asumir sus gas-
tos de transporte, manutencién y alojamiento. La Conferencia
esta organizada por el Foro Africano de Administraciéon Tribu-
taria (ATAF), que pone a disposicion de los participantes el es-
pacio y los servicios de catering durante el evento, asi como la
plataforma virtual.

12 22 CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO
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Primer dia | Martes, 5 de septiembre de 2023
TRANSFORMACION DIGITAL DE LAS ADMINISTRACIONES TRIBUTARIAS

13001315 Bienvenida y apertura (de la Conferencia Técnica | Primer dia)
’ ’ Sra. Melinda Crane, moderadora, Deutsche Welle

Discurso principal

13:45-14:00 - Sr. Edward Kieswetter, Vicepresidente, Consejo ATAF y Comisario del
Servicio de recaudacion de impuestos de Sudafrica (SARS, por sus
siglaseninglés)

14:00-14:15 La Red de Organizaciones Tributarias: una mirada al pasadoy al futuro

Sr. Marcio Ferreira Verdi, Secretario Ejecutivo del Centro Interameri-
cano de Administraciones Tributarias (CIAT)

Sr. Logan Wort, Secretario Ejecutivo del ATAF y Jefe del Consejo de
la NTO

2° CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO 13
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Sesidn plenaria 1: El camino de las administraciones tributarias hacia
la digitalizacién

El objetivo de esta sesion es analizar las posibilidades y los retos asocia-
dos a la transformacion digital de los sistemas fiscales y las operaciones,
debatir las buenas practicas y los estudios de casos de todo el mundo y
proporcionar informacién sobre los aspectos tecnolégicos, legales y orga-
nizativos de la administracion tributaria digital. La sesion pretende ayudar
a los administradores tributarios, los responsables de la elaboraciéon de
politicasy los profesionales del ambito tributario a comprender mejor los
beneficios y riesgos potenciales de la digitalizacién y proporcionar orien-
tacion practica y recomendaciones para implementar la administracion
tributaria digital de una manera que maximice sus beneficios mientras
minimiza sus posibles dificultades.

Presentacién

Sr. Peter Green, Jefe del Foro sobre la Administracion Tributaria. (FTA,
por sus siglas en inglés) de la Organizacion para la Cooperaciéony el
Desarrollo Econémicos (OCDE)

14:15-15:45

Mesa redonda

Sr. Olufemi Olarinde, Experto en Politica Tributaria, Servicio Federal
de Impuestos Internos (FIRS), Nigeria

Sr. Logan Wort, Secretario Ejecutivo del ATAF

Sr. Wilson Prichard, Director Ejecutivo del Centro Internacional para
los Impuestos y el Desarrollo (ICTD, por sus siglas en inglés)

Sr. Erick Marinkovic Febre, Subcomisario de la Division de Tl del Ser-
vicio de Ingresos Internos (Sll) de Chile

Debate abierto, preguntas y respuestas
Moderadora

Sra. Mary Baine, Secretaria Ejecutiva Adjunta del ATAF

Sesién plenaria 2: La gestion del cambio organizativo como herra-
mienta clave para la transformacién digital

16:15-17:45 Esta sesién tiene como objetivo analizar cémo las autoridades tribu-
tarias pueden gestionar el cambio con eficacia, identificar y superar
la resistencia al cambio y cambiar los paradigmas de manera eficaz

14 22 CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO
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para satisfacer las demandas de un mundo digital. Ademas, en la sesion
se analizaran diversas estrategias para optimizar los recursos a fin de ga-
rantizar una gestion eficiente y eficaz del proceso de transformacion di-
gital, la remodelaciéon de los procesos empresariales, incluida la gestion
de la cartera de proyectos, la planificacién del personal, la formaciony el
desarrolloy la participacion de las partes interesadas.

Presentacion
Sr. Richard Stern y Sr. Chris Sanger, Ernst and Young
Mesa redonda

Sra. Béatrice Sarrot Reynauld de Cresseneuil, Subdirectora del De-
partamento de Relaciones Internacionales del Ministerio de Finanzas
de Francia

Sr. Datuk Mohd Nizom Sairi, Consejero Delegado/Director General
de la Junta de Recaudacion Nacional de Malasia

Sr. Philippe Tchodie, Comisario General de la Oficina de recaudacion
de Togo (OTR, por sus siglas en francés) y Presidente del Consejo
del ATAF

Debate abierto, preguntas y respuestas
Moderadora
Sra. Melinda Crane, moderadora, Deutsche Welle

Fin del primer dia

2° CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO 15
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Segundo dia | Miércoles, 6 de septiembre de 2023

CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO Y TECNOLOGIA DE CONTROL

Sesiones de trabajo en grupo (2 sesiones paralelas)

10:30-12:00

16

Sesién de trabajo en grupo T
Maximizar beneficios y minimi-
zar riesgos: Una guia para la con-
tratacion de servicios para siste-
mas fiscales digitales

La sesidon analizara los elementos
clave para el éxito de los contratos
de servicio o de adquisicion, in-
cluidas las obligaciones y respon-
sabilidades de ambas partes, las
estrategias de gestion del riesgo
y la importancia de la flexibilidad
y la agilidad. Asimismo, se estu-
diaran las consideraciones para
negociar y redactar acuerdos de
nivel de servicios, incluidas las
normas de rendimiento y fiabili-
dad, las disposiciones sobre res-
ponsabilidad e indemnizaciéon y
los mecanismos de resolucion de
conflictos. Esta sesidn también
proporcionara consejos practicos
para garantizar que los contra-
tos de servicio estén preparados
para el futuro y sean lo suficien-
temente flexibles para adaptarse
a los cambios de las necesidades
empresariales y a los avances tec-
noldgicos.

Exposicion conceptual

Sra. Erika Bozzay, Asesora Prin-
cipal de Politicas de la Division
de Infrastructura y Contrata-
cién Publica de la OCDE

Sesién de trabajo en grupo 2: Lide-
razgo en periodos de cambio

El objetivo de esta sesion es pro-
porcionar a los asistentes las herra-
mientas y estrategias necesarias
para liderar de manera eficaz en
un entorno incierto y que cambia
rapidamente. La sesion analizara
los retos y las oportunidades que se
presentan durante los tiempos de
cambio y proporcionara a los asis-
tentes una orientacion practica para
liderar sus organizaciones en estos
periodos de transicion. Se estudia-
ran las habilidades y competencias
clave necesarias para liderar con
éxito en tiempos de cambio, como
la inteligencia emocional, la adap-
tabilidad y la comunicacion. Esta
sesion también abordara las buenas
practicas para gestionar el cambio
y la resiliencia, incluidas las estra-
tegias para gestionar la resistencia,
fomentar una cultura de innovacion
y desarrollar una vision de futuro. La
sesion pretende proporcionar una
comprension clara de cémo liderar
organizaciones en tiempos de cam-
bio y emerger con mas fuerza y re-
siliencia.

Exposicion conceptual

Sr. Lee Newman, Decano de |IE
Business School, Espafa

Presentaciones sobre estudios de
casos

Sr. Edward Kieswetter, Comisario
del SARS
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Presentaciones sobre estudios . Sr. Nitin Gupta, Presidente de
de casos la Junta Central de Impuestos
Directos del Servicio de ingresos

Sr. Osama Samer, Subdirec- h .
internos de India

tor de la Direcciéon General
de Iniciativas Digitales de la . Sr. Wilson Prichard, Director Eje-
Junta Federal de Ingresos cutivo del ICTD

Fiscales de Pakistan Debate abierto, preguntas y res-

Sr. Simon Peter Kiyingi, Di-  puestas
rector del Centro de Com-

- ) . Moderador
petencia en Inteligencia Em-
presarial de la Direccion de - Sr. Duncan Onduru, Director
Hacienda de Uganda (URA, Ejecutivo de la Asociaciéon de
por sus siglas en inglés) Administradores Tributarios

de la Mancomunidad Britanica

Sr.Hans van Deuren, experto (CATA, por sus siglas en inglés)

en Transformacion Digital,
Paises Bajos

Debate abierto, preguntas y
respuestas

Moderadora

Sra. Catherine Lemesle, Se-
cretaria General del Centro
de Encuentroy Estudios de
Dirigentes de las Administra-
ciones Fiscales (CREDAF, por
sus siglas en francés)

14:00-14:15 Bienvenida y apertura | Segundo dia (Moderador del evento)

Sesion plenaria 3: Empoderar a los contribuyentes a través de ser-
vicios y educacién impulsados por la tecnologia

El objetivo de esta sesion es analizar el potencial de los servicios tecno-
14:15-15:45 |6gicos para mejorar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y
reducir su coste. La atencién se centrara en cémo aprovechar la tec-
nologia para mejorar la eficienciay la eficacia del cumplimiento de las
obligaciones tributarias, incluidos el uso de los analisis de datos, la de-
claracion de impuestos electrénicay los sistemas de pago electrénico.
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La sesidon también abordara los retos a los que se enfrentan los admi-
nistradores tributarios y la preparaciéon de los contribuyentes a la hora
de implementar los servicios tecnolégicos, asi como las estrategias para
superar estos retos.

Presentacion

Sr. Ferenc Vagujhelyi, Comisario de Impuestos Nationalesy la Admi-
nistracion de Aduanas, Hungria (Presidente de IOTA)

Mesa redonda

Sra. Francesca Vitale - Directora, Servicio International National,
Agencia Tributaria Italiana

Sr. Aurice Akakpo, Subdirector de Tl en la Direcciéon General de Tri-
butacion de Benin (DCI, por sus siglas en francés)

Sr. Darlingston Y. Talery, Comisario de la Direcciéon de Hacienda de
Liberia

Debate abierto, preguntas y respuestas
Moderador

Sr. Babatunde Oladapo, Secretario Ejecutivo del Foro de Administra-
cion Tributaria de Africa Occidental (WATAF, por sus siglas en inglés)

Sesién plenaria 4: Facturacion electrénica y recibos electrénicos

Esta sesion se centrara en obtener un conocimiento mas amplio de los
beneficios y la aplicacién practica de la facturaciéon y los recibos elec-
trénicos para el cumplimiento tributario. La sesién abordara los Ultimos
avances relacionados con las normas de facturacion electrénica, la tec-
nologia y las buenas practicas para poner en practica un sistema de
facturacion electronica. Se discutiran las ventajas de la facturacion y
los recibos electronicos para fines tributarios, incluidas una mayor pre-
cisién, una mayor eficiencia y una reduccién de los costes, asi como

16:15-17:45 los requisitos legales y reglamentarios para la facturaciéon y los recibos
electrénicos.

Presentacion
Sr.Vinicius Pimentel de Freitas, Director General de Tecnologia del CIAT
Sr. Erick Marinkovic Febre, Subcomisario de la Division de Tl del SlI

Sr. Addn Ramirez Hernandez, Administrador de gestion de servicios
y procedimientos con medios electrénicos del Servicio de Adminis-
tracion Tributaria (SAT) de México
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Mesa redonda
Sr. Fabrizio Santoro, investigador del ICTD

Sr. Osama Sameer, Subdirector de la Direccion General de Iniciativas
Digitales de la Junta Federal de Ingresos Fiscales de Pakistan

Sra. Louise Kalisa Ingabire, Comisionada de Tl y Transformacion
Digital, Autoridad Tributaria de Ruanda

Debate abierto, preguntas y respuestas
Moderadora

Sra. Melinda Crane, moderadora, Deutsche Welle

Fin del segundo dia
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Tercer dia | Jueves, 7 de septiembre de 2023

TECNOLOGIAS EMERGENTES Y SU POSIBLE IMPACTO EN LAS
ADMINISTRACIONES ENCARGADAS DE LA RECAUDACION FISCAL

Sesiones de trabajo en grupo (2 sesiones paralelas)

10:30-12:00

20

Sesién de trabajo en grupo
3: Andlisis de datos: El poder
de los datos

La atencién estara centrada en
comprender el potencial del
analisis de datos para lograr
una administracion tributaria
eficazy eficiente, loque incluye
optimizar el cumplimiento de
las obligaciones tributariasy la
recaudacioén de ingresos, redu-
cirelfraudey los erroresfiscales
y mejorar los servicios para los
contribuyentes. Se analizaran
las herramientas, las técnicasy
las buenas practicas del analisis
de datos.

Exposicion conceptual

Sr. Antony Mwandha, ex-
perto en gestion de riesgos
y asesor de administracio-
nes tributarias, Uganda

Presentaciones sobre estudios
de casos

Sr. Daniel G.P.M. Appiah,
auditor fiscal en la Di-
reccion de Hacienda de
GChana

Sra. Paulina Correa A, Jefa
del Departamento de Pla-
nificacion Tl del Servicio
de Rentas Internas (SRI)
de Ecuador

Sesién de trabajo en grupo 4: Riesgos
y amenazas de seguridad que enfren-
tan las administraciones tributarias

El objetivo de esta sesién es concientizar
y educar a los participantes acerca de
los riesgos y las amenazas cibernéti-
cos actuales y en evolucién a los que
se enfrentan los sistemas, procesos y
datos de la administraciéon tributaria,
gue comprenden la pirateria, la su-
plantacion de identidad, los programas
malignosy los programas de secuestro.
Durante esta sesion se evaluara la im-
portancia de desarrollar e implemen-
tar estrategias de ciberseguridad para
mitigarlos.

Exposicién conceptual

Sr. Edward Humphreys, Organiza-
cién Internacional para la Normali-
zacion (ISO, por sus siglas en inglés)

Presentaciones sobre estudios de
casos

Sr. Robert Mutebi, Comisario de
Tecnologia de la Informacién e
Innovacién de la Direccion de Ha-
cienda de UGANDA (URA)

Sra. Mariami Khutsisvili, Directora
de Operaciones del Equipo de Se-
guridad de la Informacion del Ser-
vicio de Recaudacion de Georgia
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Mr. Samuel Micah Gaalya, . Sra. Louise Kalisa Ingabire, Comi-
especialista técnico en sionada de Tecnologia de la Infor-
digitalizaciéon de las ad- macion y Transformacion Digital,
ministraciones tributarias Autoridad Tributaria de Rwanda
para la iniciativa «lmpues- (RRA)

tos para los ODS» (Tax for

SDGs) del Programa de las

Naciones Unidas para el ~ Moderador

Desarrollo (PNUD) Sr. Emeka Nwankwo, Director de
Debate abierto, preguntas y Tributacion Interna en el ATAF
respuestas

Debate abierto, preguntasy respuestas

Moderadora

Sra. Tochukwu Sandra
Onyemata, Directora de
Comunicaciones y Rela-
ciones del WATAF

14:00-14:10 Bienvenida y apertura | Tercer dia (Moderador del evento)

Sesidén plenaria 5: Tecnologia de blockchain, inteligencia artificial y
aprendizaje

Laintegracion de la tecnologia blockchain, la inteligencia artificial (1A) y el
aprendizaje automatico (AA) en los servicios para los contribuyentesy el
cumplimiento tributario es un tema de gran importancia en el panorama
tecnoldgico actual en rapida evolucion. Esta sesion pretende ofrecer un
panorama completo de como estas tecnologias innovadoras pueden me-
jorar el proceso de cumplimientoy recaudacion tributaria. Se abordara el
papel de la tecnologia blockchain, la IAy el AA a la hora de darle forma al
futuro del cumplimientoy la recaudacion tributaria, incluido su potencial
en las areas de deteccién de los incumplimientos, la educacién de los
14:10-15:40 contribuyentes y la eficiencia en la administracién tributaria.

Presentacion

Sr. Reriton Weldert Gomes, Coordinador General de Registros y
Prestaciones Fiscales de la Secretaria de Ingresos Federales de Brasil

Sr. Giovanni Tencio, Director de Auditorias de la Direccion General
de Tributacion, Costa Rica

Mesa redonda

Sr. Datuk Mohd Nizom Sairi, Chief Executive Officer/Director Gr. Datuk
Mohd Nizom Sairi, Consejero Delegado/Director General de la Junta
de Recaudaciéon Nacional de Malasia
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Sra. Nena Dokuzov, Jefa del Grupo de Tecnologia de Blockchain del
Ministerio de Desarrollo Econdmico y Tecnologia de Eslovenia

Debate abierto, preguntas y respuestas
Moderadora

Sra. Melinda Crane, moderadora, Deutsche Welle

Sesién plenaria 6: Configurando el futuro de la tributacion: Adaptarse a
la evolucién de la funcién de los profesionales en este ambito

La situacion fiscal global esta experimentando una rapida transformacion
que requiere la correspondiente evolucion de la profesion fiscal. Los ase-
sores fiscales del futuro deberdn contar con una combinacién Unica de
habilidades que incluya la comprension de los modelos de negocio dina-
micos, la competencia tecnoldgica y el dominio de los datos. Este cambio
requiere una reevaluacion de las practicas de RR. HH,, incluidas la contrata-
cion, la formacion, la compensacion, la evaluacion del rendimientoy la pla-
nificacion de la sucesion para garantizar que la profesion fiscal se mantiene
actualizada y preparada para afrontar el futuro. De este modo, el objetivo
de esta sesion es explorar el panorama cambiante de la profesion fiscal y el
impacto de las tecnologias emergentes en el rol de los asesores fiscales. La
sesion también analizarad las habilidades y competencias necesarias para
que la administracion tributaria tenga éxito en este nuevo entorno.

Presentaciéon
16:00-17:30 . Sr. Edward Kieswetter, Comisario del SARS
Mesa redonda

Sr. Harrison Chapu, Jefe del Proyecto TaxOnline de la Direccion de
Hacienda de Zambia (ZRA, por sus siglas en inglés)

Sr. Richard Stern, Ernst and Young/Centro Mundial de Politicas Tribu-
tarias de la Universidad de Viena

Sr.Jonathan Athow, Director General de Estrategia de Clientes y Disefio
Tributario en la autoridad fiscal del Reino Unido, Rentas y Aduanas de
Su Majestad (HMRC, por sus siglas en inglés)

Sra. Everlyn Muendo, Asociada en Politica en la Red de Justicia Fiscal
de Africa (TINA, por sus siglas en inglés)

Debate abierto, preguntas y respuestas
Moderator

Sra. Varsha Singh, Jefa de Alianzas Estratégicas y Cooperacion In-
ternacional en el ATAF
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Ponentes y moderadores

Sr. Daniel Great-Prince Michael Appiah
Auditor fiscal, Direccién de Hacienda de Ghana

Daniel se ha desempefiado en el sector financiero por mas de
14 afnos en los que ha trabajado como analista y cientifico de
datos. Se unid a la administracion tributaria de Ghana («Ghana
Revenue Authority») en 2019y, en la actualidad, es auditor fiscal
de la oficina de grandes contribuyentes. Ademas, se desem-
pefia como facilitador en programas de formacién organizados
por la Comunidad Econédmica de Estados de Africa Occidental
(ECOWAS, por sus siglas en inglés) y la GlZ, destinados a for-
mar auditores fiscales especializados en analisis de datos en
la subregion. Posee un titulo de maestria en Ciencia de datos
aplicada e inteligencia artificial del Data ScienceTech Institute
de Paris, Francia. En el afilo 2019, comenzd un proyecto sobre
tributacion de la economia digital con su equipo de expertos,
para el que se ha desarrollado una herramienta.

Sr. Jonathan Athow
Director General de Estrategia de clientes y Disefio tributario,
Agencia Tributaria y Aduanera del Reino Unido

Jonathan Athow se ha reincorporado a la Agencia Tributaria y
Aduanera del Reino Unido (HMRC, por sus siglas en inglés) a
comienzos de octubre de 2021. Antes de esto, trabajé como Es-
tadistico Nacional Adjuntoy como Director General de Estadisticas
Econdmicas en la Oficina Nacional de Estadisticas (ONS, por sus
siglas eninglés). Jonathan comenzd a trabajar en la ONS en junio
de 2015, donde estuvo a cargo de la produccidny la transforma-
cion de las estadisticas econdmicas. Antes de unirse a la ONS,
Jonathan trabajé durante 14 afios en el Ministerio de Hacienda
del Reino Unido en diferentes cuestiones econdmicasy politicas,
como los cambios en el sistema fiscal y de prestaciones, el Servicio
Nacional de Salud y la asistencia social y el marco politico fiscal
y macroecondémico. Ademas, Jonathan también se desempefnd
como Economista Jefe del Departamento en la HMRC.
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Sr. Akakpo Aurince Judicael
Subdirector, Direction Générale des Impdts (DGI), Benin

: Akakpo Aurince se desempena como subdirector de IT en la

\ Direction Générale des Impbts (DGI) de Benin, después de haber

N ocupado los cargos de jefe de la division de ingenieria de software y
jefe del departamento de desarrolloy bases de datos. Posee titulos
de maestria en sistemas informaticos e ingenieria de software.
Tras 12 anos de carrera, ha podido desarrollar un conocimiento
practico en materia de cuestiones fiscales, como la auditoria de
sistemas contables informatizados, y, asi, gestionar el registro de
contribuyentes y el ambito tributario de las propiedades.

Sra. Mary Baine
Secretaria ejecutiva adjunta, Foro Africano de Administracion
Tributaria (ATAF, por sus siglas en inglés)

Mary Baine es la secretaria ejecutiva adjunta del Foro Africano de
Administracion Tributaria (ATAF, por sus siglas en inglés). La Sra.
Baine también es responsable del drea de servicios a miembros,
para lo que se centra en proveer asistencia técnica en materia de
impuestos domésticos e internacionales a los paises miembros
del ATAF, el desarrollo de capacidades a través de la Academia
Tributaria del ATAF, y los programas de politica y administracion
tributaria. Antes de cumplir esta funcion, la Sra. Baine se desem-
pefiaba como secretaria permanente del Ministerio de Asuntos
Exterioresy Cooperaciéon de la Republica de Ruanday Comisaria
General de la administracion tributaria del mismo pais.
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Sr. Mohd Nizom Bin Sairi
Director General, Junta de Recaudacién Nacional de Malasia

El Datuk Dr. Mohd Nizom Sairi es el nuevo Director General
de la Junta de Recaudacién Nacional de Malasia. Comenzd su
carrera en la Junta de Recaudacién Nacional de Malasia hace
mas de 35 afos, prestando sus servicios en diferentes funciones
directivas como Director del Departamento de Cumplimiento
Normativo, Director del Departamento de Investigacion, Direc-
tor del Estado de Perak, Director de la Academia Tributaria de
Malasia, Subdirector General (Gestion) y Subdirector General
(Operaciones tributarias) antes de su nombramiento como Di-
rector General. Es presidente de la Asociacién de Administra-
dores Tributarios de la Mancomunidad Britanica (CATA, por sus
siglas en inglés).

Sra. Erika Bozzay
Asesora politica principal, Organizaciéon para la Cooperaciéon y
el Desarrollo Econémicos (OCDE)

Erika Bozzay se unid a la OCDE a principios de 2014 y actual-
mente trabaja como asesora principal de politicas en la Division
de Infraestructura y Contrataciéon Publica. En su puesto actual,
lidera diferentes lineas de trabajoy proyectos sobre contratacion
publica sostenible y estratégica. También trabaja en otros temas
de contratacién publica, incluida la transformacion digital de los
sistemas de contratacion publicay la aplicacion de enfoques agiles
en la contrataciéon publica. Recientemente, dirigid un proyecto
sobre el desarrollo de practicas agiles para las TIC / adquisiciones
digitales en Eslovaquia. Antes de unirse a su divisidon actual,
trabajo para el programa SIGMA, que es una iniciativa conjunta
de la OCDE y la Unién Europea y dirigid el equipo profesional
de contratacion publica de SIGMA. Antes de unirse a la OCDE,
trabajé en la administracién publica de Hungria durante mas
de 12 anos, en los Ultimos afios como Secretaria de Estado en el
Ministerio de Desarrollo Nacional y Economia. Tiene una maestria
en derechoy ciencias politicas.
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Mr. Harrison Chapu
Director de proyecto, «TaxOnline», Direccidon de Hacienda de
Zambia (ZRA, por sus siglas en inglés)

El Sr. Chapu es un consultor técnico experimentado con experien-
cia demostrada en tecnologia de la informacién y la comunicacion.
Estd especializado en la planificaciéon de recursos empresariales
e implementacion de sistemas de administraciones tributarias,
marcos de gobierno de las TIC, gestidon de servicios relativos a
las TIC, desarrollo de estrategias en materia de TIC, y gestion de
proyectos informaticos. Es un profesional altamente formado en
tecnologia informatica, posee una maestria en administracion
de empresas, un titulo de grado en ciencia informatica, y mas
de 18 aflos de experiencia en la automatizacién de procesos de
administraciones tributarias.

Sra. Paulina Correa
Jefa del Departamento de Planificacion Tl, Servicio de Rentas
Internas (SRI), Ecuador

La Sra. Paulina Correa es experta en ciencias de la informatica,
posee un titulo de maestria (MBA) en sistemas de informacion y
cuenta con 17 afos de profunda experiencia en inteligencia em-
presarial, desarrollo de software, gestion de proyectosy liderazgo
de equipos de mas de 100 personas. En la actualidad trabaja en
SRI (Servicio de Rentas Internas) desde hace 13 afios, donde se ha
desemperniado como Gerente de Desarrollo de Software.
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Sra. Nena Dokuzov
Jefa del Grupo para la tecnologia de cadenas de bloques,
Ministerio de Desarrollo econémico y Tecnologia, Eslovenia

Nena Dokuzov es coordinadora de la estrategia de transfor-
macion digital de la economia en el Ministerio de Desarrollo
econdmico y Tecnologia de Eslovenia. Ha promovido y liderado
la preparacion del plan de accion para la tecnologia de cadenas
de blogues en 2018 como uno de los primeros marcos nacionales
estratégicos y de implementacion. Asimismo, también es la
representante nacional en la Asociacion Europea de Cadena de
Blogues. En 2019 se convirtié en Jefa de Delegacién de Eslovenia
en la Comision Econdmica de las Naciones Unidas para Europa
(CEPE) y fue miembro del equipo de expertos en el Centro de las
Naciones Unidas para la Facilitacion del Comercio y el Comercio
Electronico (CEFACT/ONU) para la preparacion del libro blanco
sobre cadena de bloques y las implicaciones practicas de la
tecnologia de cadenas de bloques para el logro de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) 2030. Ademas, también formo
parte del Comité Consultivo de Expertos en Politica de Cadena
de Bloques (BEPAB, por sus siglas en inglés) de la Organizacion
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y fue
Vicepresidenta del Grupo Asesor de Tecnologias Avanzadas de
la CEPE. Es miembro del Comité Consultivo Gubernamental de
la alianza internacional de cadena de bloques INATBA (del inglés
«International Association of Trusted Blockchain Applications»).

Sra. Naomi Ferguson
Excomisaria, Agencia tributaria de Nueva Zelanda

- Naomi Ferguson posee mas de 30 afios de experiencia en pues-
tos directivos del sector publico de Nueva Zelanda y del Reino
Unido. Entre los afios 2012y 2022, dirigidé con gran éxito la agen-
cia tributaria de Nueva Zelanda y liderd la implementacion del
programa de transformacion empresarial de alta complejidad.
Naomi recibio el premio Women of Influence en politica publica
en el afo 2016. Entre sus cargos de liderazgo previos, se hallan
diversos puestos en el Reino Unido y Nueva Zelanda en la admi-
nistracion tributaria y dmbitos sanitarios y de bienestar social del
sector publico, y también trabajé en el gabinete del Foro sobre
la Administracién Tributaria de la OCDE.
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Sr. Micah Samuel Gaalya

Especialista técnico - Digitalizacién de administraciones
tributarias, Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD)

Micah Samuel Gaalya es un especialista técnico con 17 afios de
experiencia en la digitalizacidon de administraciones tributarias.
Ha colaborado en iniciativas a lo largo de Africa, América Latina,
Asia, Oriente Medio y Europa del Este. Es Doctor en Economia y
ha publicado 12 articulos de investigacion. Asimismo, ha recibido
la prestigiosa beca Australian Awards Scholarshipy la distincion
del Columbia Center on Sustainable Investment.

Sr. Rériton Weldert Gomes
Coordinador general de la gestion de registros y beneficios
fiscales, Agencia Tributaria Federal de Brasil

Rériton Weldert Gomes es un auditor fiscal federal con expe-
riencia en aduanas, inspeccion y gestion de crédito fiscal. Ha
ocupado puestos directivos dentro de la administracion tribu-
taria como inspector de aduanas en la frontera de Brasil y Guya-
nay como delegado en el estado de Rondonia. En la actualidad,
es responsable de la coordinacion de la gestion del registroy de
los beneficios fiscales de la agencia tributaria federal de Bra-
sil. Posee un titulo de maestria en administracion de empresas
(MBA) con especializacion en gestion contemporanea..

2° CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO 29



ento

Technical Conference

e

Sr Peter Green

Director del Foro sobre la Administracién Tributaria (FAT),
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(OCDE)

Peter Green ha estado a cargo de la Secretaria del Foro sobre
la Administracién Tributaria de la Organizacién para la Coope-
raciony el Desarrollo Econémicos (OCDE) desde su ingreso a la
Organizacién en 2017. El Foro sobre la Administracion Tributa-
ria estd compuesto por mas de 50 administraciones tributarias
avanzadas y emergentes que trabajan de manera colaborativa
en todos los aspectos de la administracion tributaria moderna.
Peter es también Jefe de la Secretaria del Grupo de Trabajo de
la OCDE sobre Delitos Fiscales y Otros Delitos. La carrera profe-
sional de Peter se ha dividido entre el Ministerio de Hacienda
y el Ministerio de Relaciones Exteriores y de la Mancomunidad
de Naciones del Reino Unido. Su ultimo cargo en el Ministerio
de Hacienda fue como Jefe de Tributacién Internacional, donde
desempend un papel de liderazgo en el desarrollo y la adop-
ciéon temprana del nuevo estandar mundial de intercambio au-
tomatico de informacién. En Bruselas, Peter liderd la Seccion
de Politica Social, Medio Ambiente, Empleo y Politica Regio-
nal en la Representacion Permanente del Reino Unido ante la
Unidén Europea. Asimismo, también se desempend como Ase-
sor Econdmico y Financiero en la Embajada Britanica de Tokio
entre los aflos 2000 y 2005.

Sr Nitin Gupta
Presidente, Servicio de Recaudacién de India

El Sr. Nitin Gupta, presidente de la Junta Central de Impuestos
Directos (CBDT, por sus siglas en inglés) del Gobierno de India,
es el jefe de la Administracion de Impuestos Directos de India
y cuenta con una larga experiencia de mas de 36 afos en dife-
rentes ramas del Departamento de Impuesto sobre la Renta a
través de las principales centrales de India, y mas de 3 afios en
el Gobierno de India como Director General de la Comision de
Competencia de India. Su experiencia incluye cargos adminis-
trativos superiores en la CBDT, la seccion de investigacion, car-
gos de evaluacion periddica y tributacion internacional.
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Prof. Adan Ramirez Hernandez
Gerente del equipo de datos y analisis, Servicio de
Administracion Tributaria (SAT)

Adan Ramirez Hernandez es un excelente profesional con mas
de 14 afos de experiencia y excelentes aptitudes para dirigir
grupos de trabajo en el ambito fiscal y del analisis de datos.
Posee un titulo de grado y una maestria en ciencias econémi-
cas, asi como una maestria en ciencias de datos.

Sra. Louise Kalisa Ingabire
Commissioner for IT and Digital Transformation, Rwanda
Revenue Authority

Louise KALISA INGABIRE es una apasionada lider y profesional
de las Tl con una carrera de mas de 16 afos tanto en el sector
publico como en el privado. Se incorpord a la Administraciéon Tri-
butaria de Ruanda en noviembre de 2020 procedente de MTN
Rwandacell PLC, donde estaba a cargo de la infraestructura
de Tl de la empresa. Anteriormente, dirigid las operaciones del
Centro Nacional de Datos de Ruanda durante mas de 6 afos.
Su experiencia abarca el liderazgo operativo, el disefo de es-
trategias de transformacion digital, el disefio de sistemas infor-
maticos, la planificacion estratégica, la ejecucion de proyectos,
la prestacion de servicios, la creacion de equiposy la gestion de
recursos interfuncionales. Tiene un MBA centrado en la gestion
de proyectos de la Oklahoma Christian University recibido con
Delta mu Delta (el mayor reconocimiento internacional a la ex-
celencia académica en estudios empresariales) y una licencia-
tura en Ingenieria Informatica y Tecnologia de la Informacion
de la Universidad de Ruanda. Es una avida aprendizy cree en la
mejora continua, apasionada por la transformacion digital y el
empoderamiento de las mujeres. Es mentora de jévenes en la
escuelay en su carrera profesional.
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T Mr. Antti Karhunen
= Director de «Finanzas, inversién y empleo sostenibles; una
/ economia al servicio de las personas» en la Direcciéon General
| de Asociaciones Internacionales (DG INTPA, por sus siglas en
inglés), Comisién Europea

Antti Karhunen es Director de «Finanzas, inversién y empleo
sostenibles; una economia al servicio de las personas» en la
Direccién General de Asociaciones Internacionales (DG INT-
PA, por sus siglas en inglés) de la Comisién Europea. Antti ha
trabajado en la comisién por mas de 25 afios. Antes del puesto
actual, fue Asesor Principal del equipo directivo de la DG INTPA,
donde se centrd en el comercio y el Pacto Verde. Antes de eso,
dirigid la politica de la UE sobre el papel del sector privado y
el comercio en el desarrollo como Jefe de Unidad, ayudando
a disenar el trabajo de la DG relacionado con la inversion. Ant-
ti se desempefnd como Asesor y Subdirector del Gabinete del
Comisario de Desarrollo Andris Piebalgs y como miembro del
Gabinete durante dos mandatos de Erkki Liikanen, Comisario
de Empresa y Sociedad de la Informacién, y Comisario de Pre-
supuesto, Personal y Administracion.

Sra. Mariam Khutsishvili
Directora de operaciones, Equipo de seguridad de la
informacioén, Departamento de Recaudacion de Georgia

Sra. Mariam Khutsishvili es la Directora de operaciones del De-
partamento de Supervision del Personal del Servicio de Recau-
dacién de Georgia y miembro del equipo de seguridad de la
informacion. Se le ha otorgado la certificacién de Especialista
Implantador ISO 27001 de los estandares de seguridad de la in-
formacion. Sus tareas laborales incluyen la introduccién y pues-
ta en practica del estandar de seguridad de la informacién y
procesos y procedimientos relacionados en el trabajo.

32 22 CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO



ento

Technical Conference

hosted by S ATAF

Sr. Edward Kieswetter
Vicepresidente, Consejo ATAF y Comisario, Servicio de recau-
dacién de impuestos de Sudafrica

Edward se ha reincorporado como comisario del Servicio de
recaudacion de impuestos de Sudafrica (SARS, por sus siglas en
inglés) el 1de mayo de 2019. Anteriormente, se desempend como
Director ejecutivo del Grupo encargado de la fundacién del Gran
Centrode Negociosy la Unidad de Alto Patrimonio Neto del SARS,
Director de operaciones de SARS y subcomisario entre los aflos
2004 y 2009. De 2010 a 2016, fue el Director ejecutivo del Grupo
en la organizaciéon Alexander Forbes Group Holdings, la cual, tras
un exitoso cambio, ingresd a la Bolsa de Johannesburgo (JSE,
por sus siglas en inglés). Edward también desempefo cargos
ejecutivos superiores en FirstRand Banking Group y Eskom. Mas
recientemente, se ha encargado de la gestidon de sus propias
inversiones y ha formado parte de varias juntas directivas, entre
ellas, cargo no ejecutivo en Transnet, presidencia en Technology In-
novation Agencyy liderazgo independiente en Shoprite Holdings.

Sr. Simon Peter Kiyingi
Gerente de Inteligencia y Analisis de datos, Direccion de
Hacienda de Uganda

Kiyingi Simon Peter es Gerente del Centro de Competencias de
Inteligencia de Negocios de la Direccion de Hacienda de Uganda
(URA, por sus siglas en inglés). Dirige el equipo técnico que ha
implementado el almacén de datosy la inteligencia de negocios
de la URA, y es una de las personas detras del camino hacia la
digitalizacion de la URA. Es consultor a corto plazo de analisis de
datos para el Foro Africano de Administracion Tributaria (ATAF, por
sus siglas eninglés),y ha liderado formaciones en analisis de datos
en diferentes administraciones encargadas de la recaudacion
fiscal en Africa. Es evaluador TADAT (Herramienta Diagndstica de
Evaluacion de la Administracion Tributaria; TADAT, por sus siglas
eninglés),y ha formado parte de multiples evaluaciones TADAT.
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Sra. Catherine Lemesle

Secretaria General, Centro de Encuentro y Estudios de
Dirigentes de las Administraciones Fiscales (CREDAF,
por sus siglas en francés)

La Sra. Catherine Lemesle ha sido la Secretaria General del Centro
de Encuentroy Estudios de Dirigentes de las Administraciones
Fiscales (CREDAF, por sus siglas en francés) desde julio de 2021.
Antes de esto, fue directora de una oficina profesional de ges-
tién de proyectos informaticos, mas concretamente dedicada a
la realizacion de grandes proyectos para empresas o de control
fiscal. Como experta en el campo de la gestion de proyectos
informaticos, la Sra. Lemesle gestiond y dirigié una oficina de
85 personas, cuya actividad consistia en la implementaciéon de
proyectos estratégicos y complejos para empresas y usuarios
como, por ejemplo, las retenciones fiscales, un proyecto de audi-
toria fiscal, el portal de recaudacion, la transferencia de aranceles
aduaneros, el Portal europeo y nuevos procedimientos en linea.
Ha participado en multiples misiones de cooperacién. La Sra.
Lemesle ha trabajado, anteriormente, en la oficina de gestiéon
tributaria en laimplementacion de proyectos de reforma relativos
a la tributacién empresarial.

Sr. Erick Marinkovic
Subcomisario de Informatica, Servicio de Impuestos
Internos, Chile

/

\ Erick Marinkovic es subdirector de la Division Informatica del
Servicio de Impuestos Internos de Chile. Es un ingeniero civil
Yy posee una maestria en ingenieria informatica, . Ha estado
involucrado desde el comienzo en el sistema de emisién de
Documentos Tributarios Electrénicos (DTE), aportando sus
conocimientos para las estructuras elementales al nivel de los
sistemas de bases de datos, arquitecturay continuidad operativa,
asi como en la gestion y coordinacion del area de informatica,
con participacion activa durante los procesos de modernizacion
y promocion de los servicios digitales para los contribuyentes y
de apoyo a funcionarios, en particular, en la implementacion de
la propuesta de la declaracion de IVA e ingresos, la facturacion
electronicay la cédula electrénica, entre otros.
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Sra. Martina Metz
Direccién 41, Ministerio Federal de Cooperaciéon Econdmicay
Desarrollo de Alemania (BMZ, por sus siglas en aleman)

La Sra. Martina Metz es directora del Ministerio Federal de Coo-
peracion Econdmica y Desarrollo de Alemania (BMZ, por sus
siglas en aleman). La Sra. Metz es economista y posee amplia
experiencia en politicas de desarrollo. En el BMZ, ha estado a
cargo de diferentes asuntos tematicos e institucionales, incluso,
en el contexto de las instituciones financieras internacionales
y las Naciones Unidas. Ha liderado divisiones responsables de
cuestiones de gobernanza, en las que ha trabajado sobre la buena
gobernanza financiera, la democracia, los derechos humanos,
las politicas de género y los principios de cooperacién para el
desarrollo. Antes de sumarse al ministerio, trabajé en la sede
de las Naciones Unidas y la agencia de cooperacién técnica de
Alemania.

Sra. Everlyn Muendo )
Asociada en politica, Red de Justicia Fiscal de Africa

Everlyn Muendo es asociada en politica en el pilar fiscal y de in-
versiones de la Red de Justicia Fiscal de Africa. Es investigadora
juridica especializada en tributacion internacional con gran interés
por la tributacién de la economia digital en los paises de Africa.

Sr. Robert Mutebi
Comisario de Tecnologia de la Informacién e Innovacion,
Autoridad Tributaria de Uganda

Es comisario de Tecnologia de la Informacién e Innovaciones
desde diciembre de 2021. Anteriormente, fue Jefe de Tecno-
logia de Negocios, dfcu Bank, y Gerente Senior de Soluciones
Tecnoldgicas, MTN Uganda Profesional de Negocios, Estrategia,
Liderazgo y Tecnologia. Tiene mas de 20 anos de Liderazgo en
Equipos 18 afos de experiencia en Tl y Telecomunicaciones 15
afos de Supervision / Gestion y 7 afios de Inteligencia de Nego-
cios y Analisis de Datos como Chartered Manager (CMI) y John
Maxwell Certified Leadership Coach MBA.
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Sr. Antony Mwandha
Especialista en gestion de datos y riesgos, Trevor and
{ Grant, Uganda

cion tributaria que trabajé sobre estrategias de cumplimiento
fiscal en 10 paises africanos, como Nigeria, Sierra Leona, Zim-
babue y Ruanda. Es un inspector fiscal experto y analista de
inteligencia certificado, especializado en ciencia de datos y
el analisis de macrodatos de grandes contribuyentes, como
las empresas de telecomunicaciones. Colaboré con el Banco
Mundial en un Marco de gestién de riesgo de cumplimiento
en Gambia, y establecié la Unidad de inteligencia e investiga-
ciones fiscales en Esuatini.

" Anthony Mwandha es un experimentado asesor en administra-

e Sr. Lee Newman
/ Decano, IE Business School

l Lee Newman es el decano de |E Business School en |E University
en Madrid, donde también es profesor de Behavioral Science
& Leadership. Antes de este cargo, fue decano fundador de la
Escuela de Ciencia y Tecnologia Humana de |IE. Su ensefanza e
investigacion se centran en la aptitud conductual y el liderazgo
positivo, aplicando la ciencia del comportamiento para ayudar
a los profesionales a optimizar su rendimiento en el lugar de
trabajo. Antes de seguir su carrera académica, el Dr. Newman
se desempefé como Asociado y mas tarde como Gerente de
Compromiso con McKinsey & Company en Chicago y fue fun-
dador y gerente senior en dos nuevas empresas de tecnologia
en la ciudad de Nueva York. El Dr. Newman tiene un doctorado
interdisciplinario de la Universidad de Michigan en Psicologia
Cognitiva y Ciencias de la Computacion, asi como un Certificado
en Neurociencia Cognitiva. Tiene un MBA de la MIT Sloan School
of Management, una Maestria en Tecnologia y Politica del MITy
una Licenciatura en Ingenieria Eléctrica con honores y magna
cum laude de la Universidad de Brown.
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Sr. Emeka Nwankwo
Director de Tributacién interna, Foro Africano de
Administracion Tributaria (ATAF, por sus siglas en inglés)

Emeka se desemperfia como Director de Tributacion interna en el
Foro Africano de Administracion Tributaria (ATAF, por sus siglas
en inglés), donde provee asistencia técnica a paises africanos y
garantiza que la perspectiva africana esté representada en los
debates tributarios mundiales. Antes que esto, trabajé en el Servicio
Federal de Recaudacion Nacional de Nigeria (FIRS, por sus siglas
en inglés), donde asistio a la politica fiscal y, posteriormente, en
la Oficina de Asesoramiento Especial del Presidente Ejecutivo,
donde participé en diversos proyectos de reforma.

Sr. Babatunde Oladapo
Secretario ejecutivo, Foro de administracion tributaria de
Africa Occidental (WATAF, por sus siglas en inglés)

Babatunde es el Secretario Ejecutivo pionero del Foro de admi-
nistraciéon tributaria de Africa Occidental (WATAF, por su sigla
en inglés). Ha trabajado como Administrador Tributario por mas
de veinticuatro afos tanto en el Servicio Federal de Recaudacion
Nacional (FIRS, por sus siglas en inglés) en Nigeria, a través los
sectores de medios de comunicacion, gestion de proyectos, ges-
tion de relaciones con las partes interesadas, tareas generales de
administracion tributaria, como en la supervision del crecimiento
de la organizacion como portavoz de la administracion tributaria
en Africa Occidental. Asimismo, ha participado de forma activa
en el Programa de Fortalecimiento de Capacidades (CEP, por
sus siglas en inglés) del FIRS.
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Sr. Olufemi Olarinde
Experto en Politica Tributaria, Servicio Federal de Impuestos
Internos (FIRS), Nigeria

Olarinde Michael Olufemi es experto en politica fiscal y profesio-
nal multidisciplinar. Posee una licenciatura en Bancay Finanzasy
un master en Gestiéon Financiera. Es Director Adjunto del Servicio
Federal de Impuestos Internos (FIRS) y, en la actualidad, Asistente
Técnico de Politica Fiscal del Presidente Ejecutivo del FIRS, al que
presta apoyo en materia de politica fiscal y otras cuestiones técni-
cas. Esta especializado en politica fiscal, legislacion e investiga-
cién,y cuenta con masde 16 afios de experiencia en politica fiscal,
contabilidad y administracion. Es corresponsal en Nigeria de la
Asociacion de Administradores Tributarios de la Commonwealth
(CATA) y miembro del Subcomité de Impuestos Sanitarios de las
Naciones Unidas (ONU), de la Facultad de Politica y Administra-
ciéon Tributaria del Chartered Institute of Taxation of Nigeria (CITN)
y del Grupo de Trabajo sobre Fiscalidad del Tabaco de Nigeria, asi
como antiguo Asesor de Politica Tributaria del proyecto de Auto-
matizacion y Digitalizacion Tributaria de la FIRS.

Sr. Duncan Onduru
Director Ejecutivo, Asociaciéon de Administradores Tributarios
de la Mancomunidad Britanica

Duncan Onduru es Director Ejecutivo de la Asociacion de Admi-
nistradores Tributarios de la Mancomunidad Britanica (CATA, por
sus siglas eninglés). Antes de sumarse a la CATA, se desempeid
como Gerente Principal de Impuestos en PricewaterhouseCoo-
pers, donde prestoé servicios de asesoramiento fiscal a una de las
grandes empresas multinacionales. Tiene una amplia experiencia
en politica y administracion fiscal, habiendo prestado sus servicios
durante muchos afos en la Division de Asuntos Econdmicos del
Ministerio de Hacienda de Kenia y en la Direcciéon de Hacienda
de Kenia, donde ascendié al rango de Subcomisario encargado
de la Politica de Auditoria.
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Sra. Tochukwu Sandra Onyemata

Directora del area de comunicaciones y relaciones, Foro de
administracién tributaria de Africa Occidental (WATAF, por
sus siglas en inglés)

Tochukwu Sandra Onyemata es la fundadora y directora del
adrea de comunicaciones del Foro de administracién tributaria
de Africa Occidental (WATAF, por sus siglas en inglés). Posee
una exitosa trayectoria en la movilizacién de membresias de
administraciones tributarias de Africa Occidental y el estable-
cimiento de vinculos con actores clave. Es experta en comuni-
caciones y tributacién internacional (con certificado APCIT) y
tiene vasta experiencia en gobierno de administraciones tribu-
tarias, relaciones internacionalesy politicas publicas. Onyemata
ha colaborado en proyectos de investigacién institucionales y
se desempefa como secretaria del Comité de tributacion in-
ternacional del WATAF. Onyemata posee un titulo en idiomas
extranjeros y literatura (francés y aleman) de la Universidad de
Nigeria, Nsukka, y esta diplomada en redes sociales, ademas de
poseer otras cualificaciones profesionales relevantes.

Sr. Vinicius Pimentel de Freitas
Asistencia técnica y Departamento de Tl, Centro
Interamericano de Administraciones Tributarias (CIAT)

Vinicius Pimentel de Freitas se ha desempefado como auditor
fiscal en Brasil desde el afio 1994. En la actualidad, es CTO del
Centro Interamericano de Administraciones Tributarias (CIAT).
Participd en la implementacion de programas de facturacion
electrénica en aproximadamente 15 paises de América del Sur
y Central, asi como de Africa y Asia. Ha impartido diversos cur-
sos de posgrado en materia de IT y legislacion fiscal, asi como
asumido varios puestos ejecutivos, como el de director nacional
del sector privado, director de informacién de la secretaria del
Tesoro y jefe de la coordinacion internacional de proyectos de
facturacion electrénica en el CIAT.
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Sr. Wilson Prichard
Director ejecutivo, Centro Internacional para los Impuestos y
el Desarrollo (ICTD, por sus siglas en inglés)

Wilson Prichard es profesor adjunto de asuntos internacionales
y ciencia politica en la Universidad de Toronto, director ejecu-
tivo del Centro Internacional para los Impuestos y el Desarrollo
(ICTD, por sus siglas en inglés), jefe de la iniciativa de recauda-
cion fiscal del gobierno local (LoGRI, por sus siglas en inglés) e
investigador del Instituto de Estudios para el Desarrollo (IDS,
por sus siglas en inglés). Es el autor de «Taxation, Responsive-
ness and Accountability in Sub-Saharan Africa» (Cambridge
University Press, 2015), «Taxing Africa» (Zed Books, 2018), «Inno-
vations in Tax Compliance: Building Trust, Navigating Politics
and Tailoring Reform» y varios articulos académicos.

Sr. Osama Sameer
Direcciéon General de Iniciativas Digitales, Junta Federal de
Ingresos Fiscales, Pakistan

Osama Sameer es subdirector de Punto de Venta en Iniciativas
Digitales, en la Junta Federal de Ingresos de Pakistan. En este
puesto, ha supervisado la digitalizacion del sector minorista de
Pakistan.

Sr. Christopher Sanger
Lider Global de Gobierno e Impuestos de Riesgo, EY

Chris es Global Tax Leader for Government y Tax Policy Leader
en EY para el Centro Fiscal de EMEIA y el Reino Unido. Es el
presidente del Comité de control y técnica fiscal del Instituto
de profesionales contables jurados de Inglaterra y Gales y el
fundador de su Comité de politicas fiscales, es miembro del
consejo del Instituto de Estudios Fiscales y jefe de la secretaria
financiera del Foro del Tesoro de profesionales fiscales. Chris es
miembro también del Subcomité de la ONU sobre la Tributa-
cion de las Industrias Extractivas para los Paises en Desarrollo.
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Sr. Fabrizio Santoro
Investigador, Centro Internacional para los Impuestos y el
Desarrollo (ICTD, por sus siglas en inglés)

El Dr. Fabrizio Santoro trabaja en el Instituto de Estudios para el
Desarrollo, donde se desempefia como investigador de estudios
empiricos sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales en
Ruanda, Uganda, Esuatiniy Ghana, asi como sobre la fiscalidad
informal en Somalia. Es codirector de investigacion del programa
DIGITAX. Los principales intereses de investigacion de Fabrizio
estan relacionados con la gobernanza, las finanzas publicasy la
tributacion, con un sélido enfoque en las metodologias de eva-
luacién de impactoy los andlisis cuantitativos. Fabrizio completd
su Doctorado en Economia en la Universidad de Sussex.

Sra. Béatrice Sarrot Reynauld de Cresseneuil
Subdirectora del Departamento de Relaciones
Internacionales, Ministerio de Hacienda de Francia

La Sra. Béatrice SARROT REYNAULD de CRESSENEUIL se ha
desempenado en diversos puestos dentro de la administracion
tributaria, pero, sobre todo, en el campo de la auditoria fiscal y
el combate del fraude a nivel regional (subdirectora), nacional
(auditora, jefa del equipo de investigacion y auditoria) e inter-
nacional (Experta Nacional Destacada de la Comisién Europea
para la Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF, por
sus siglas en francés)). Ha participado en numerosas acciones
de cooperacion y representacion de Francia en el exterior vy,
en la actualidad, es la subdirectora del Departamento de Re-
laciones Internacionales de la Direccion General de Finanzas
Publicas de Francia (DGFiP, por sus siglas en francés).

2° CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO 41



ento

Technical Conference

e

Sra. Varsha Singh

Directora de Asociacion Estratégica y Cooperacion
Internacional, Foro Africano de Administracion Tributaria
(ATAF, por sus siglas en inglés)

Los puestos actuales de Varsha Singh como Directora de Es-
trategia, Planificacion y Cooperacion Internacional en el Foro
Africano de Administracion Tributaria (ATAF, por sus siglas en
inglés) y como Asesora principal del Secretario ejecutivo del
ATAF se basan en sus mas de 25 aflos de experiencia en las
esferas de impuestos y aduanas. Antes de ingresar al ATAF,
Varsha fue Subdirectora de la Division de Relaciones Interna-
cionales y Desarrollo en el Centro de Politica y Administracion
Tributaria de la Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrol-
lo Econédmicos (OCDE). Asimismo, también ocupd diferentes
puestos directivos en el Servicio de recaudaciéon de impuestos
de Sudéfrica (SARS, por sus siglas en inglés).

Sr. Richard Stern
Profesor, Universidad de Viena y Asociado, EY

Richard Stern esté a cargo de los servicios de reforma y admi-
nistracion tributaria de EY que forman parte del Global Tax Po-
licy Group de EY desde el mes de octubre de 2017. Antes de
trabajar en EY, Richard era Lead Tax Specialist del Programa
Mundial de Impuestos del Grupo del Banco Mundial, asi como
el director de la Iniciativa de transparencia fiscal y tributacion
internacional del Grupo del Banco Mundial desde el afio 2003
al 2017. Asimismo, Richard se desempefé como economista
del Fondo Monetario Internacional durante 8 afios, trabajando
en asuntos monetarios y fiscales. Ademas, ha trabajado como
docente en la Facultad de impuestos y derecho de la Univer-
sidad de Economia de Viena («Wirtschaftsuniversitat Wien»)
desde el afio 2013.

42 22 CONFERENCIA TECNICA DE LA NTO



ento

Technical Conference

hosted by S ATAF

Sr. Darlingston Y. Talery
Comisario, Tributacion interna, Direccién de Hacienda
de Liberia

Darlingston Y. Talery es el comisario de cuestiones fiscales de
la administracion tributaria de Liberia. Ha desempenado esta
funcion durante los ultimos ocho afos, en los cuales ha super-
visado el crecimiento y la modernizacién de la administracion
tributaria de Liberia. Asimismo, es jefe del programa de inter-
cambio e informacién fiscal de la autoridad competente de
Liberia, el contacto principal para la cooperacion en materia
tributaria internacional del pais con la OCDE y el FMI, asi como
jefe del equipo de negociaciones del tratado de doble tributa-
cién de Liberia.

Sr. Guenther Taube

Jefe del Programa Sectorial de Buena Gobernanza Financie-
ra, Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit
GmbH (GlZ) y Secretaria del Pacto Fiscal Internacional (ITC)

Guenther Taube ha estudiado economia en universidades de
Alemania (Braunschweig, Hamburgo) y el Reino Unido (Univer-
sidad de East Anglia). Participd en un curso de formacién de
postgrado en el Instituto de Desarrollo y Sostenibilidad (IDOS)
en Alemania, y tiene un doctorado en economia de la Universi-
dad Libre de Berlin. Ha trabajado en cooperacion internacional
como economista y gerente durante mas de 30 afos, incluso
en el Fondo Monetario Internacional (FMI) y la Deutsche Ge-
sellschaft fUr Internationale Zusammenarbeit (GlZ). Actual-
mente, es el Jefe del Programa Sectorial de Buena Gobernanza
Financiera en GlZ, centrandose en las politicas fiscales. Su ex-
periencia regional abarca Africa, Oriente Medio, Asia, asi como
Europa oriental y sudoriental. Ha publicado ampliamente
sobre reformas de politica social y econdmica, especialmente
sobre politicas fiscales, politica comercial y el impacto social del
ajuste estructural.
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Sr. Giovanni Tencio
Fiscal Director, Direccion General de Tributaciéon

Giovanni Tencio es un funcionario con amplia experiencia en la
administracion tributaria que ha ocupado cargos en las Direc-
ciones de Control Extensivo, Recaudacioén e Inteligencia fiscal.
Trabajoé como director del proyecto propuesto por el Centro
Interamericano de Administraciones Tributarias (CIAT) para el
desarrollo del detector de anomalias en comprobantes elec-
trénicos de la Direccidon General de Tributacion de Costa Rica

Sr. Ferenc Vagujhelyi
Comisario, Administraciéon nacional de aduanas, Hungria

El Sr. Ferenc Vagujhelyi es comisario de la Administracion na-
cional de impuestos y aduanas de Hungria (NTCA, por sus si-
glas eninglés). EIl Sr. Vagujhelyi comenzd su carrera profesio-
nal como analista de sistemas en Philip Morris Hungria en 1995,
y se incorporé a la NTCA en 2011. Fue designado presidente del
Consejo nacional de telecomunicaciones e informacion en 2015
y, en el aflo 2018, se le asigno la direcciéon del Grupo de trabajo
en materia de cadenas de bloques del Programa de bienestar
digital del gobierno. Desde el mes de mayo de 2022, el Sr. Vagu-
jhelyi esta a cargo del NTCA.

Sr. Johannes van Deuren
Consultor privado

Hans posee amplia experiencia en estructuraciéon organizativa
y optimizacion de procesos dentro de grandes organizaciones
publicas, la gestion de cambios empresariales y la implemen-
tacion de soluciones informaticas. Posee mas de 40 afos de
experiencia laboral en organizaciones publicas, incluidos 29
aflos trabajando con la Autoridad neerlandesa de impuestos y
aduanas (DTCA, por sus siglas en inglés). Ademas de desem-
pefarse en varios puestos directivos de distintos niveles dentro
de la DTCA, ha trabajado en puestos de gestion de proyectos
tanto en el area empresarial como informatica.
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Sr. Marcio Ferreira Verdi
Secretario ejecutivo, Centro Interamericano de
Administraciones Tributarias (CIAT)

Marcio Ferreira Verdi es economista y auditor fiscal de la «Se-
cretaria da Receita Federal de Brasil». En 2009, fue designado
Secretario ejecutivo del Centro Interamericano de Administra-
ciones Tributarias (CIAT). Antes de ocupar este puesto, trabajo
en la Direccion de Operaciones del CIAT como encargado de
la cooperacién y asistencia internacionales en la agencia. Ha
trabajado durante 28 afos para la Administracion Guberna-
mental de Brasil. Tras la fundacién de la Red de Organizaciones
Tributarias (NTO, por sus siglas en inglés) en 2018, el Sr. Verdi
fue elegido Jefe del Consejo de la NTO y reelegido por unanimi-
dad por el siguiente periodo de 2 afos en la Asamblea General
de la NTO de agosto de 2020.

Sra. Francesca Vitale
Directora del Departamento Internacional, Agenzia
dell’Entrate

Francesca Vitale ha estado trabajando en el campo de la tri-
butacion internacional y la cooperacién fiscal internacional du-
rante toda su carrera profesional. En el afilo 2006, se incorpord
a la Oficina de tributacién internacional de la agencia tributaria
italiana y, tras varios afios trabajando alli como experta en tri-
butacién internacional, asumié la funcién de analista de politi-
cas fiscales en el Foro Global de la OCDE. Posteriormente, vol-
vid a la agencia tributaria italiana, donde fue designada jefa de
la Oficina de tributacion internacional, IVA y otros impuestos
indirectos. Desde el aflo 2018 es la directora del Departamento
de tributacién internacional de la agencia tributaria italiana.
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Sr. Logan Wort

Secretario ejecutivo, Foro Africano de Administracion Tributaria
(ATAF, por sus siglas en inglés) y Jefe del Consejo de la Red de
Organizaciones Tributarias (NTO, por sus siglas en inglés)

El Sr. Logan Wort es el Secretario Ejecutivo del Foro Africano de
Administracion Tributaria (ATAF, por sus siglas en inglés); una
organizacion multilateral de directores de administraciones
encargadas de la recaudacion fiscal de Africa, con sede princi-
pal en Pretoria, Sudafrica. Como Secretario Ejecutivo del ATAF,
el Sr. Wort es el Director General de la organizacion, respon-
sable de su gestion global, estrategia y operaciones. Miembro
titular del Consejo del ATAF, el Sr. Wort es una de las figuras
fundadoras de la organizacién, ya que dirigidé el Equipo de
Trabajo encargado de la creacion del ATAF en noviembre de
2009. Desde que se unid al ATAF, ha dirigido las reformas en
la administracion tributaria a través del continente y continua
haciéndolo, no solo como jefe de la Secretaria del ATAF, sino
también como miembro del Consorcio del Grupo de Alto Nivel
sobre Flujos Financieros llicitos de la Comisién Econdmica para
Africa (UNECA, por sus siglas en inglés) y como participante
regular en las reuniones del Comité de Asuntos Fiscales de la
Organizacioén para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) y del Foro Global para la Transparencia y el Intercambio
de Informacion. El Sr. Wort también es el Presidente de la Red
de Organizaciones Tributarias (NTO, por sus siglas en inglés),
una red compuesta por nueve regiones.
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